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ProhlaSeni o politice kvality a jejich cilech

Vrcholové vedeni zku$ebnich laboratofi spole¢nosti AQUATEST a.s. vydava

z diivodu zajisténi kvality poskytovanych sluzeb a zajisténi déivéryhodnosti a nestrannosti
vysledki zkouSek toto ProhlaSeni o politice kvality a jejich cilech.

Management laboratofi se zavazuje:

»

uplatiovat zavedeny systém managementu v souladu s pozadavky normy
CSN EN ISO/IEC 17025:2018 a usilovat o trvalé zlepSovani jeho efektivnosti na viech
svych pracovistich

k trvalému zaji$tovani nestrannosti viech &innosti laboratoii a k zachovani diivémosti
informaci

poskytovat kvalitni komplexni laboratorni servis v oblastech ochrany Zivotniho
prostiedi a vodniho hospodaistvi tak, aby byly uspokojeny veskeré pozadavky a potieby
zdkaznikQ, véetné dodrZeni termint sluzeb

poskytovat takové sluzby, které spliiuji zaroven platné legislativni pozadavky

trvale zvySovat odbornost nabizenych sluzeb zavadénim nebo zlepsovanim zkusebnich
postupu, které odpovidaji platnym technickym normém

propojit kvalitu praci pii laboratornim zkouseni s kvalitou vzorkovacich praci v terénu
zabezpecit kvalifikované, objektivni a nepfedpojaté zkouseni, které je piedpokladem

pro ziskani a udrZeni akreditace, a tim i divéryhodnosti laboratoii pro zadavatele
zakazek

zajistit pro jednotlivé laboratorni ¢innosti dostate¢né kompetentni pracovniky a dbat na
jejich daldi vzdé€lavani a odborny rdst v rémci rozvoje laboratofi

udrZovat aktivni komunikaci se zdkaznikem, informovat jej o zménach a novinkéch
v laboratornich ~ Cinnostech, implementovat potfeby zékaznikdi do systému
managementu, podle potfeb zdkaznikl vyuzivat flexibilniho rozsahu akreditace nebo
rozsah akreditace rozsifit

vytvorit takové organizacni, technické a persondlni podminky, které zajisti
poZadovanou kvalitu vysledki zkousek, jeji udrZeni a zlepSovani.

Za vrcholovy management laboratofi
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